Ускоренный возврат по блоку мест

Ускоренный возврат возможен только в следующих  случаях: 

· Возврат  без  удержаний  –  если  возвращаются  все  таксы  и  вся  сумма  тарифа(возврату подлежит полная стоимость билета). 

· Полный  возврат  со  штрафом  –  если  при  возврате  всей  стоимости  билета(всясумма тарифа и все таксы) удерживается штраф за возврат.

· Возврат  только  такс  –  если  тариф  не  возвращается,  но  возврату  подлежат  все таксы.
· Нулевой возврат – если сумма к возврату равна нулю. 
· Важно!!!  Будьте  внимательны  –  если  хотя  бы  одна  из  такс  в  билете  не  подлежитвозврату,  то  пользоваться  описанными  в  этом  разделе  способами  –  нельзя. Следует  возврат билета производить обычным способом через маску возврата (команда TRF).

1. Возврат без удержаний:
Если  билет  не  был  использован  пассажиром  и  возврату  подлежит
вся  стоимость  билета,  можно  провести  ускоренный  возврат  с  помощью  опции  /FULL. 

· TRF262-1234567890/FULL      ,где 262-1234567890 – номер билета

Возврат билета выполнен,при этом маска возврата на экране не  появляется.
После команды TRFсистема выведет на экран сообщение: 
OK ETKT RECORD UPDATED SAC- 125VJ0L7U1GM1 

OK - REFUND PROCESSED 

2.Полный возврат со штрафом:

Если полный возврат со штрафом, то  к  команде  TRF  помимо  опции  /FULLнужнодобавить опцию /CP, которая позволит вычесть штраф из суммы возврата.

Внимание!! Будут возвращены все таксы, в том числе использованные!

Штраф можно указать в процентах от тарифа или в рублях:
· TRF262-1234567890/FULL/CP50,где50 – процент штрафа от тарифа

· TRF262-1234567890/FULL/1500A,где 1500 – сумма штрафа в рублях

Возврат билета выполнен,при этом маска возврата на экране не  появляется.
После команды TRFсистема выведет на экран сообщение: 
OK ETKT RECORD UPDATED SAC- 125VJ0L7U1GM1 

OK - REFUND PROCESSED 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

При необходимости сумму штрафа можно перевести из EUR в RUB:

· FQC200EUR/RUB
Выбираем верхнюю строчку со значением в рублях:
FQC200EUR/RUB                                                                   

BSR CONVERSION OF EUR TO RUB                                                    

RUB 8900 - ROUNDED AS FARES                                                     

RUB 8900 - ROUNDED AS OTHER CHARGES                                             

RUB 8900 - AMOUNT TRUNCATED                                                     

BSR USED 1 EUR = 44.50 RUB EFF 30OCT13                                          

ROUNDING OF FARES UP TO 5 RUB                                                   

ROUNDING OF OTHER CHARGES UP TO 1 RUB                                           

EUR - EURO                                                                      

RUB - NEW ROUBLE                                                                

3. Возврат только такс: 
Есливозврату  подлежат только таксы,при  этом тарифявляется невозвратным.
Внимание!! Будут возвращены все таксы, в том числе использованные!

· TRF 220-2020123450 / TAX /FULL
Возврат билета выполнен, при этом маска возврата на экране не  появляется.

После команды TRFсистема выведет на экран сообщение: 
OK ETKT RECORD UPDATED SAC- 125VJ0L7U1GM1 

OK - REFUND PROCESSED 

4. Нулевой возврат:
Если сумма к возврату равна нулю, то есть тариф и таксы являются невозвратными.

· TRF 220-2020123450/ZERO  
Возврат билета выполнен, при этом маска возврата на экране не  появляется.

После команды TRF система выведет на экран сообщение: 
OK ETKT RECORD UPDATED SAC- 125VJ0L7U1GM1 

OK - REFUND PROCESSED 

