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В случае отмены рейса или изменения времени вылета рейса с кодом У6 агентам разрешается производить вынужденное изменение бронирования с обязательным переоформлением авиабилетов без изменения маршрута:
· На любой рейс под кодом У6 в пределах плюс/минус один день от первоначального времени вылета, если рейсы выполняются ежедневно.
· На следующий или предыдущий ближайший рейс под кодом У6 от первоначальной даты вылета, если рейсы выполняются не ежедневно.
· При отмене рейсов в страны СНГ допускается вынужденная пересадка пассажиров плюс/минус 7дней от первоначальной даты вылета.
Для трансферных перевозок изменения должны производиться одновременно по всем участкам маршрута в указанных пределах.
Изменения бронирования производятся в первоначальных подклассах. Если мест в первоначальном подклассе нет, допускается переоформление в подклассе G.
Внимание! Субсидированная перевозка должна быть переоформлена только в первоначальном подклассе. При отсутствии мест в данном подклассе необходимо обратиться в Help Desk для агентов.
При вынужденном изменении бронирования оплаченные дополнительные услуги должны быть обязательно переоформлены на новые рейсы.
